)

lUcht
inge =)

Integration koordinieren, !
Unterbringung manage




Wir helfen helfen:
prosozial — Software fur Menschen

Seit mehr als 20 Jahren entwickeln wir IT-Losungen flr eine menschennéhere
Arbeitsmarkt-, Sozial- und Bildungspolitik. Seit Uber 20 Jahren sind wir daher auch den
deutschen Kommunen ein verlésslicher Partner. Wir glauben, Integration gelingt in und
durch die Kommunen. Wenn Flichtlinge und Burger, Ehren- und Hauptamtliche vor Ort
zusammenwirken, dann gelingt Integration. Dafur muss Ubergreifend gedacht, geplant und
dann koordiniert gehandelt werden. Daftir muss man wissen, wer ist wo und hat oder
braucht welche Ressourcen (Wohnungen, Betten, Kleider, Mdbel, Sprachkurse, Praktika,
Arbeits- oder Ausbildungsstellen, Beratung). Und genau dafiir haben wir wirksame IT-
Lésungen geschaffen.

Mehr Uber uns, unsere Losungen und Leistungen finden Sie unter prosozial.de.

Einige Grol3projekte als Beispiel-Referenzen

ng Bad Soden
¢ = In Bad Soden am Taunus werden seit 2016 mithiffe von comp.ASS 21
BAD SODEN I Flichtinge erfasst, Sprachkurse verwaltet, Ehrenamtliche gemanagt, Praktika
RMETATSTS m— und Arbeitsplatze vermittelt und Wohnungen vergeben.
se®e hijer Seeheim-Jugenheim
I bliiht’s Auch in Seeheim-Jugenheim an der siidhessischen Bergstrale werden

Fliichtinge erfasst, Inventar/Unterkiinfte verwaltet und bisherige Ubersichten

Seeheim-jugenheim (Excel-Tabellen) mit Hife von comp.ASS 21 zusammen gefilhrt.

St. Ingbert
STADT h A n Im saarléndischen St. Ingbert wird die Unterbringung und
Betreuung von mehr als 800 Menschen in mehreren Gemeinschafts-
ST.INGBERT unterkiinften, in angemieteten sowie privat vermittelten \Wohnungen
mit Hilfe von comp.ASS 21 gemanagt.



http://www.prosozial.de/
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genutzte Adresse aus Sporthalle, S
‘ £ 00000 Musterstadt Gartenstralle 2  22.02 2016

Gartenstralie 2 00000 Musterstadt

Frau

Adeeba Sayed
Gartenstrafie 2
00000 Musterstadt

Eigentum, Rechte und Lesezugriff von Sayed Adeeba 22 06.1991

Alle fur Sie wichtigen Daten auf einen Blick:

2von 6

per Mensch im Mittelpunkt

Baro i | rliche Person |  Daten-Rechte ]
pOBBwB W @) g (p 3
m "R v E @ u =50 =, - 1 b «
Bearbeiten Y Neu Zeiten Termin  Aufgabe  Weitere Beste Person Prozess Als SAM-
P Be@-fol . - - Ater | Hilfer - . Nutzer »
| stah ) anlegen finden | swrten | reg
Y Bive | & Sayed Adectn 22.06.1991 | %
..sieben... L B 1602, M09, < 16032016~ Mi23, 1604, 1609, P & Sayed Adesba 22,06
o Wshesdea s (11 | ' | | 1 +36 917229862
‘wl Bogaas) N | [4¥Fiuchtiing: Sayed Adeeba 22.08.1981, 2016-02-02
e o) [& Sayed Adeeba, im 13-
ol Aufenthalsstatus § 55 AsyIVIG - Aufe @ Telinahme: Sayed Adeebs, internationales Spieicafé, 2015-12-09
Beratungen (2 [ @Telinahme. Sayed Adeeba, kurs “Gemeinsam Deutsch ierner)”, 2016-02-11
ol Beratung Teilnahme 11022016 Age [l Wohn: Sayed Adeeba, 2016-02-22, Wohn 1 J|\ Aktionen von (3) 2
ol Beratung Teilnahme 11.022016 Gem. | w D .
‘,p, Unterlagen (2) 2 | 4 | Grunddaten zu Sayed Adeeba 22 06.1991 e % Sprachkurs *Gemeinsam Deutsch lemen”
8 Adenthaltsges: Frau Adeeba Sayed Geburisdatum 22.06.1991 24 Jahre Geb Syrien G i Tartus “§ Sprachkurs “Gemeinsam Deutsch lermen”
B, Autnahmebogen [® ves@) % |
- Aktenzeichen  J3497526
L'-. Netzwerkpersonen (4) ¥ I |’ MIMs (1) ] 1
A h 478XZ2109882
[ Aktennutzung +] 4% Sayed Adeeba 22.06.1991. 2016-02-02
] 9 2) Konfession Islam @&, Staatsangehorigkeit synsch @&
{. Nimmt teil an (2) 'I Mobiltelefon +36 917329862 E-Mail s adeeba@inet sy
A9 Adressen Postanschrift: Gartenstralle 2 00000 Musterstadt &




Schnelle und einfache (Scan") El’faSSU ng e T

Baro f: g PDF Daten-Rechte g | Erfassen |
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L _ausfihren || Sfinen_ || erfassen | meuanlegen : drehen || |
Biro | M Erfassen |
: & -
Eingang erfassen als Flachtling |v M € i ""v
I || |Aufenthaltsgestattung
| || Frau |~ |..Doktorgrad _Titel Adeeba VAP E0L N 9007 Bonpropung
{ 1| (Sayed Geburtsdatum (22061991  |~| 24 Jahre T ———
|| Geburtsname Geburtsnation | Syrien - i oy
Geburtsort | Tartus |
Aktenzeichen Iv 478X721098B2
_Das Wichtigste auf einen Blick
ﬂ Konfession Islam [~ &
Staatsangehorigkeit syrisch I~ Q LS}
Aufs Q—
§ 55 AsyIVIG - Aufenthaltsgestattung |~ seit 13.11.2015 |~ bis 13.052016 |~
Bemerkung
... Assessment hinzufugen I~
ist untergebracht in % Zimmer 102

von Personen — automatische Texterkennung inklusive!

’.... Mein Biiro | S
Wer ist in welcher Unterkunft: 74 von 74
a inheit | 1 Zimmer | Belegtdurch Ab Bis | |t | Alter e

= = = = = =: = = = = = =

7 Sporthalle... /4 Sporthalle. .. Notunterkunft 44 Elci Mose.. 25.01.2016 M altkatholisch 7 Ja

7 Sporthalle... /g Sporthalle...  Notunterkunft &a Fahini Ma...  09.02.2016 M Islam 27 Ja

7> Sporthalle... /g Sporthalle .. Notunterkunft a Alllalah Es...  15.01.2016 15.03.2016 W Islam 22 Ja

%> Wohnhau... /g Wohnung... Privatwohnung 1. OG links & Malki Ha... 05.01.2016 M Islam 25 Nein

7> Wohnhau... 7g Wohnung .. Privatwohnung 1. OG links & Wdebad T 18.12.2015 M Sonstige 11 Nein

%+ Wohnhau .. /g Wohnung .. Privatwohnung 1. OG links 44 Wdebad T 18.12.2015 M Sonstige 38 Nein

%+ Wohnhau .. /g Wohnung .. Privatwohnung 1. OG links 44 as-Baid L. 05.01.2016 M Islam 23 Nein

%> Wohnhau... /g Wohnung... Privatwohnung 1. OG links 44 as-Said H..  05.01.2016 M Islam 23 Nein

7> Frankfurte .. /g Zimmer 1... Fluchtlingsu... 1 & Abdallah.. 05.01.2016 M 19 Ja

7> Frankfurte .. /g Zimmer 1... Flichtlingsu... 1 & Abdallah.. 16.12.2015 M Islam 21 Ja

7> Frankfurte .. /g Zimmer 1... Fluchtlingsu... 1 & ZekiYusuf . 17.12.2015 M 21 Ja i
7> Frankfurte .. /g Zimmer 1... Fluchtlingsu... 1 & Zeki Tarek...  17.12.2015 w Islam 23 Ja

%> Hotel zum... /g Zimmer 101 Hotelzimmer 101 & Mohamm._.. 05.01.2016 M [% Islam 19 Nein

%> Hotel zum... /g Zimmer 101  Hotelzimmer 101 a Berhane .. 05.01.2016 M Islam 24 Nein

%> Hotel zum... /g Zimmer 101  Hotelzimmer 101 a Esber Ah 2112.2015 M Islam 27 MNein 1
4> Hotel zum... /g Zimmer 102 Hotel fir Fli... 102 & Arabini Ali. 22.01.2016 22032016 M Islam 4 MNein 1
7> Hotel zum... 7 Zimmer 102 Hotel fur Fld... 102 & Arabini Fa.. 22.01.2016 22032016 W Islam 23 Nein

7> Hotel zum... /g Zimmer 102 Hotel fur Fli... 102 &4 Mgana O... 22.01.2016 220320106 M Sonstige 22 Nein

%> Hotel zum... 7g Zimmer 102 Hotel fur Fla... 102 &a Songul Fa.. 08.01.2016 08.03.2016 W Islam 22 Nein

%> Hotel zum... /g Zimmer 102 Hotel fur Fla... 102 .4 Kaan Son... 08.01.2016 08.03.2016 M Islam

7> Frankfurte... /g Zimmer 2... Fluchtlingsu... 2

%> Frankfurte .. /g Zimmer 2. Flichtlingsu... 2

%> Frankfurte .. /g Zimmer 2 .. Flichtlingsu... 2

% Frankfure... £ Zimmer 2... Flichtingsu... 2 Welche Fliichtlinge sind wo untergebrach

7> Frankfurte .. /g Zimmer 2. Flichtlingsu... 2

7> Flachtling... 7 Zimmer 2...  Flichtlingsu... 20

7> Fluchtling... /g Zimmer 2... Fluchtlingsu... 20 U nte rku nftSVe rWaItu n

7> Flachtling... /g Zimmer 2... Fluchtlingsu... 20

7> Fluchtling... /g Zimmer 2... Fluchtlingsu... 20

7> Flichthng... “g Zimmer 3. Fluchtingsu... 30

7> Flichtling... /g Zimmer 3 .. Flichtlingsu... 30

7 Flichtling... /g Zimmer 3 . Flichtlingsu... 30 & Al Sayed 05.01.2016 W 25 ja

7> Flachtling... /g Zimmer 4... Flichtlingsu... 40 &4 al-Shabat .. 18.12.2015 M Islam 11 ja

7> Flachtling... /g Zimmer 4... Flichtlingsu... 40 &4 al-Shabat .. 18.12.2015 W Islam T

7> Flachtling... /g Zimmer 4 .. Flichtlingsu... 40 &4 al-Shabat .. 18.12.2015 M Islam 49 ja -
J 4f ]
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Suche von | Bendtigtab | AnzahlPersanen | Personengruppe| Barriercheiheit | Anzobl der Zimm | Prioritit | bea  Suchprokl Grésse | Lage |
® - ® ® ® ® ® ® = ®
& Abbas Abdul 14 071988 25022016 1 junger Mann  ja 1 hoch & Wohnen
% Wohngemeinschaft Burhac Fatima 22.06...  14.012016 2 Ehepaar nein 1 # Mutter mit
% Wohngemeinschaft Annan Kwame 16.06. 11012016 2 Familie nein 1 & Familie
Mi=EE*
Unterkunftsangebotsliste: 19 von 27 |
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® O] O] 2 1@ ® - ® = O] O] ® H
% Wohnhaus Hauptstrae 20 /4 10. 1. OG. Hauptstraie 20 2 66 Nei zentral Privatwohnung 50
% Wohnhaus HauptstraBe 20 74 11.1 OG _HauptstraBe20 3 89 Nein zentral  Privatwohnung 60
% Wohnhaus HauptstraBe 20 74 20. 2 OG_ HauptstraBe 20 2 55 Nein zentral Privatwohnung 40
[% Wohnhaus F 20 79212 0G HauptstaBe20 3 36 Nein zentral 50
%4 Wohnhaus Hauptstrale 20 /g 2 35 Nein zentral Privatwohnung 50
4> Wohnhaus Hauptstralle 20 3 Nein zentral 65 !
g gige Tumhalle
groBe Halle mit 200 Bi |
zentral .. Flochtingsu... 15 qm 5 Betten, 1 Kleidersch
M k . zentral .. Flachtlingsu... 30 qm 7 Betten, 2 Kieidersch
Wen kénnen wir wo unterbringen? zenval . Flichlingsa. 20qm 4 Beten 1 Schank, 1
zentral Wohnung in... 30
] zentral  Wohnung in... 20 qm ‘
Matching von Unterkunfts- i
zentral .. Hotelzimmer 20 qm 4 Betten, 1 Couch, 1T
zentral Hotel fur Flo... 40 qm 4 Betten, 2 Schranke,
zentral .. Hotel fur Flo... 40 qm 4 Betten, 2 Schranke,
gesuchen und angeboten e
’ ||
Verteilung der Fliichtlinge nach Geschlecht Verteilung der Fllichtlinge nach Aufenthaltsstatus
11 m§ 32 Aufenth - AE fir
minderjdhrige Kinder von
Auslandemn
W5 55 ASyNTG -
Geschiecht +F Aufenthatsgestattung
M
= 5 6Abs. 1 AufenthG - Visum fiir
53 Durchreise oder Flughafentransit /
Schengen-Vis
= § 60a AufenthG - Duldung
Verteilung der Fliichtlinge nach Altersgruppen Verteilung der Fliichtlinge nach Staatsangehorigkeit
syrisch 36
sudanesisch mm 1
! somalisch Ee—— 6
o5 marokkanisch me—— 3
m19-29 mem LIl
u30-49 keine Angabe NN
irakisch TEEEEE————— 5
" 50-65

ghanaisch I 5

Wie setzen sich unsere Fluchtlinge zusammen?

Statistische Auswertungen

nach Geschlecht, Altersgruppe, Aufenthaltsstatus und
Nationalitat
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Flichtlinge 21 —
diese App hilft helfen!

Ein Kommunikationskanal, der alle am Fluchtlingshilfe-
und Integrationsprozess Beteiligten zusammenbringt?
Also Fluchtlinge, Koordinatoren und ehrenamtliche Helfer
gleichermal3en? Ein Kanal zur direkten Information und
Koordination innerhalb eines geschlossenen, datenschutz-
sicheren Systems? Absolut unmdglich?

APPsolut einmalig: Die Fluchtlinge 21-App macht‘s mdglich!
Schnell, direkt und sicher. Mit wirksamen Push-Nachrichten
statt stockendem E-Mail-Verkehr. Flichtlinge 21 ist eine
Anwendung, die auf allen gangigen Smartphones lauft und
das Migrations- und Integrationsgeschehen digital begleitet.
Sie informiert Verwaltungsmitarbeiter genauso wie ehren-
amtliche Helfer und Flichtlinge.

VVon der Zuweisung tber die Wohnungs- und Arbeits-, Dol-
metscher-, Sprachkurs- und Qualifizierungsvermittlung —
alle Informationen kénnen durch die App ganz bequem
konsumiert, kommuniziert und koordiniert werden...

fliichtlinge 21 E

Y o,
2
Y 'g-’.

Radio fir Fliichtlinge: Funkhaus
Europa sendet Refugee Radio in
englischer und arabischer

Sprache

Kontakt

Ihr ,Flichtlinge 21“-Team
bei prosozial:

Tel. 0261 201615-750
Fax 0261 201615-501
fluechtlinge21services@prosozial.de




Koordination und Integration

APPsolut wirksam unterstitzen

Aktuelle News aus der Fluchtlingspolitik, relevante Beitrage
fur Hilfebietende und Hilfesuchende, regionale Tipps und
Infos direkt aufs Handy — die Fllichtlinge 21-App macht’s
maglich. Mit wirksamer Kommunikation — in einem
geschlossenen, datenschutzsicheren System.

fliichtlinge 21 —

Integration: Kurskonzept "Erstorientierung
und Deutsch lernen fir Asylbewerber"
gezielt erweitert

Berlin: Erste Jobmesse fiir Fliichtlinge
bringt Asylbewerber und Arbeitgeber
zusammen

Regelungen fiir Langzeitarbeitslose und
Flichtlinge weiterentwickeln

Integriertes Flichtlingsmanagement?
- Dieses BAMF-Video erklart's!

3 UNICEF: Erstmals mehr Kinder und Frauen
’ als Ménner auf der Flucht

Eine Stadt sagt Danke: Ehrenamts-Card
fur engagierte Helfer/innen!

7 * &

Favoriten Einstellungen

Die Fluchtlinge 21-App —
jetzt kostenlos downloaden:

. JETZT BEI Herunterladen von 2 Ladenim
www.fliichtlinge21.de/app P> Google Play @& AppStore

F,,_'gozic::l © prosozial GmbH 2016



le Webselte

Q) tich wilkommen:

Die Fluchtlinge 21-Webseite ist das starke
Informationsportal hinter der App. Sie informiert aber
nicht nur tber die App und ihre Features, sondern
auch uber Partner-Landkreise und -Kommunen, die
hier ihre Flichtlinge 21-Kompetenzen prasentieren
und auf ihre konkreten Webangebote verlinken

kénnen. Herzlich Willkommen ..
. X . i ,.Y,f,:f;:sd' hinter Euren grofen Aufgs
Ob Uber Partnerseiten, Blogs oder Social Media- paamals den enzsinen Hanscpant? 2" News

11032015
Intagraion

Erstonentienung ing b,

i Aapbewaty . P%h lmen

Fordem @iden Qual

e it vl ot g 228 Kot

Links — die Flichtlinge 21-Webseite bietet
Information und Wissen, Austausch und o
" Hillabietends und - suchend roees m;; :::l ",r;'f;,f‘i:::‘:rg

Kommunikation sowie koordinierende Unterstutzung =R
fur Hilfebietende und —suchende. ff;“f:::

Herzlich willkommen!

Integration: Kurskonzept "Erstorientierung und Deutsch
lernen fiir Asylbewerber" gezielt erweitert mitBLOGgen?

Unsere Partner helfen mit comp.ASS 21

&
1w e |
S o—
i Aot n Seheim-ugeabesn 2 ot
q’blﬂht& @
L P ——————

10



i Birgerbiro 21

Mobiles Buro, aktives Bloggen & mehr:
Das Burgerbtro 21 macht’s moglich

Via Smartphone oder Tablet unterwegs (zusammen-)arbeiten oder einfach nur gut informiert sein:

Mit dem ,Birgerbiiro 21" bietet die prosozial GmbH eine mobile Webanwendung, die auf Wunsch
verschiedene Funktionalitaten online zur Verfugung stellt. So haben z.B. Sprachlehrer die Mdglichkeit,
ihre Kurse online anzubieten und zu kommunizieren. Apropos Kommunikation: Auch ehrenamtliche
Helfer konnen sich in diesem geschlossenen, datenschutzsicheren System ganz einfach tber
Nachrichten austauschen, ohne dafir auf weniger datensensible Dienste wie Facebook oder WhatsApp
zurlickgreifen zu missen.
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Termine '3 Koordinierungstreffen Ehrenamtliche
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Donnerstag, 14.Januar 2016 # Falinanagement, Organisation
Do 14.01.2016: 18:00 - 19:30
:00 Koordinierungstrefien Ehrenamtliche
18'00 |Sﬂ|mdlr;llﬂiluwn na

Treffen zur Koordinierung Ehrenamtlicher - 14.01.2016, ab 18:00 Uhr in der Alten Brause, Fahrmannstr. 13

Bearbeiten | Stomieren

Hallo Max Mustermann
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Pressemitteilung: BA und DW bieten Online-Deutschkurse ab Herbst 2016
Die-Beste.Hite GmoH, Herr Heuwike! DeftMarco, 6
# Sprache, Sprachkurs

/

Pressemitteilung der Bundesagentur fur Arbeit vom 8.1.2016:

Die Bundesagentur fir Arbeit (BA) und die Deutsche Welle (DW) werden im Rahmen einer
gemeinsamen Kooperation einen speziellen Online-Deutschkurs entwickeln, um die Integration von
Fidchtingen und Migranten in Deutschiand weiter zu fordem. Die maBgeschneiderten Lemeinheiten
werden ab Herbst 2016 Uber Webseiten und mobile Angebote beider Partner bereitgestelit Sie sollen
Ehrenamt Engagement Erstaufnahmeeinrichtung Fllichtling insbesondere den Zugang zum Arbeitsmarkt erleichtern.

Funk/TV Gesundheit Handy/Smartphone Pr—— tein

ALG Il Sozialgeld App Arbeitsstelle Aufenthaltsgesetz Betreuer

gebot fir ohne Detief
Hilfe/Helfer koordinierung Scheele, Vorstand der Bundesagentur fr Arbeit: "Sprache ist der entscheidende Schitissel zur Eingliederung von
Landkreise/Kommun tind, mit guter i und Je friher der
al eise/Kommunen Leistungsgewahrung e L s e A pagrih Lokl el

Die Kooperation mit der Deutschen Welle ist fur die Bundesagentur fiir Arbeit ein weiterer Schritt auf diesem Weg. Die
Deutsche Welle ist in den Herkunftsgebieten der Filichtlinge bereits bekannt und kann die Menschen mit umfassenden
in ihrer 4

Medien Poiitik Schule Seminar S n Sprache
Sprachkurs Tipp Unterkunft
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Mit dem Copyright zeigen wir an, dass prosozial die Urheberrechte und
wirtschaftlichen Nutzungsrechte fir von prosozial erstellte Texte, Bilder,
Filme, PDF sowie alle weiteren Medien beansprucht. Es handelt sich, wenn
dieses Zeichen erscheint, um urheberrechtlich geschiitzte Werke.
Anderungen, Léschungen bzw. Erganzungen sind unseren Kunden im
Rahmen des Servicevertrages fur eigene Zwecke erlaubt, fallen aber unter
die Verantwortung des jeweiligen Autors und sind als solche zu
kennzeichnen. Eine Gewahr fur die Richtigkeit, Angemessenheit usw. des
geanderten Mediums als Ganzem sowie aller einzelnen Anderungen
Ubernimmt prosozial nicht.
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