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Reine Teilnehmerverwaltung war gestern. Heute geht es um

Das ganzheitliche Bilden, Beschaftigen,
Qualifizieren, Vermitteln.

Dazu bedarf es neuer IT-L6sungen, die die
Kommunikation und die Zusammenarbeit
aller am Prozess beteiligten Akteure
optimieren und dabei das Wesentliche immer
und Uberall im Blick haben: den Menschen.

Wir bei prosozial entwickeln diese Lésungen.
Und wir entwickeln sie fir Sie! g :
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comp:aSS 21

Die Organisationslésung
flr neue Perspektiven







|€,_| Ich bin verantwartlich fir (1) 2
& Sozialkauf

|h Ich bin zustandig fir {3) k4
|¢; Anker (3) ¥
@ . Personenakten (18) k4

|'f-_- MaBnahmeakten (27)

» Hilfeakten (27)

Links:
inr ,Aktenschrank”

mit schneller Navigation...

. T (= " e T W
- s s BRI R - & <
% oo B BB o~ = S
Bearbeiten ' Hilfe Person Machricht Aufgabe  Termin Schriftstiick Hilfe Zeitibersicht Infermation Scans
Akte holen senden neu anleg wahlen anzeigen bearbeiten
=& Mein Biro |
4|4 Mo 13.05 Di 14.05 | Mi 15.05 Sa 18.05 So 19.05
|' | Nachrichten (6) 1 1 |
— l‘J:ﬁD 10:00 11:00 | : 14:00 | 15:00 | 16:00
] ] L L L 1 ] ] L 1 ] ] L L L
| s Meine Mitgliedschaften (7) ¥ |Zwi5ch enbericht | Bespleduiglm

Und in der Mitte;
lhr zentraler Arbeitsbereich mit

Schreibtisch und
Terminkalender

Angemeldet:
= | Schmitz Wolfgang, AvZ
°g -z Schmitz Wolfgang. AVZ. Leitung Beschatftic

® . gSchmitz Wolfgang. AVZ Intern. AvZ

%> Fingangskorb (5)

-1 Eine neue Yersion von 'Fallbechachtung Friedhelm
[~ ] Besitzrecht erteilt

Rechts:
ihr POSteingang,

e 1€1INehmerakten...

Kurz: Das Wichtigste (flir den Tag)
auf einen Blick...

& \Welteke Sandra 17.01.1967
& Winkler Konstantin 19.08.1571

P02
R sozial

| © prosozial GmbH 2016
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Zentralerfassung

ung Zukunft, AvZ fir AVZ, Arbeitsvermittiung Zukunft Lizenznehmer

Biro Ausfihren Arbeitsvermittler | naturliche Person | Daten-Rechte
‘ /\ 0 - E._.]- 56 * x O %j ';b] 4 )_I . z:‘
. v lb o q P & & | i J S ’ e « o
Bearbeiten ! i : ox Neu Zeiten Termin  Aufgabe  Weitere Beste Person Prozess
ﬂo Q W@ ARAE 3 = - Akte » Hilfe~ \d Y
| ausfihren anlegen finden einbuchen starten
w4 Mein Biro | &4 Schnipper Nina 13.04.1962 |
..Sleben... € s Pl 2409, 2402, Do 17.

dinifibtal.

IV. Biografie (7)

| | [} Kontaktzeitraum: Schnipper Nina 13.04.1962, Kontakte, 2016-Q

[ e Teilnehmermeldung: Schnipper Nina, S

Allgemein (2)

ol Familienstand ledig

ol Fihrerschein Kfz (PKW) B
Beratungen (1)

Freizeit (1)

\ P, Unterlagen (1)

ol Beratung Teilnahme bei AvZ, Arbeitsvermittiung Zukunft

ol Ehrenamtliche Tatigkeit Mitarbeit Seniorenburo 2014 S

(%, AGH Beschaftigung: Schnipper Nina 13.04.1962, A3

[ .o AGH Zuweisung: Schnipper Nina 13.04.1

962, Sozlalkal

[ @ Teiinahme: Schnipper Nina, Konzentratio!

nstraining 2016

44 Grunddaten zu Schnipper Nina 13.04.1962

Frau  Nina  Schnipper
Geburtsname Fauschter

*I BA-Kundennummer 519D333888

#i Forderplan

s’ Netzwerkpersonen (3)

. AvZ, Arbeitsvermittiung Zukunft
¥, Schmitz Wolfgang, AvZ
"% Seniorenresidenz Rheinblick

| Aktennutzung

ol Aktennutzung (2)

\ @ Nimmt teil an (S)

%.. Schnipper Nina 13.04.1962, Arg
I} Schnipper Nina 13.04.1962, Ko
o Schnipper Nina 13.04.1962,

@ Schnipper Nina, K
& Schnipper Nina, Sczialkauf 20

| ) Aufgaben (5)
o | regelmaBige Selbstkontrolle u

N Ao fa =

v
4 eM@w - Anmeldung AGH - Sc
/ eM@w - Zusage JC - Schnippd

von Ubungsanlei

© prosozial GmbH 2016

¥ Termine (27)

) Angefangen bei den Stammdaten...

9 Adressen =)
: l Meldeadresse

56626 Andemach Breite Str. 240 Meldeadresse
3

comp.ASS 21 stellt den Menschen in den Mittelpunkt. Deshalb haben
Sie z.B. die wichtigsten personenrelevanten (Tellnehmer-)

Geburtsdatum 13.04.1962 53 Jahre

Postanschrift: Breite Str. 240 56626 Andernach

| Breite Str. 240 56626 Andermnach

Frau

Nina Schnipper
Breite Str. 240
56626 Andernach

Daten bel Bedarf sofort im Blick.

&4 Schnipper Nina

I ¥3 Meine Aktionen (1)

g AbschluBlbericht erstellen und versende

. Aktionen von Schnipper Nina 13.04.19
# vies (9)

W AvZ, Arbeitsvermittlung Zukunft

M Jobcenter Koblenz

* ' Koblenz Agentur fir Arbeit, \Westerkoth
i Schmitz Wolfgang, AvZ

[ mms (3)

%.. Schnipper Nina 13.04.1962, Archivar/-ir

Sozialkauf
2015/16, 20




- Willkommen in der Arbeitsvermittlung Zukunft, AvZ fiir AVZ, Arbeitsvermittiung Zukunft Lizenznehmer

Ausfihren Z lerf g Arbei ittler | natirliche Person |  Daten-Rechte

5 (IO LI e B g e

Neu Zeiten Termin  Aufgabe  Weitere Beste Person Prozess
\/ - Akte ~ Hilfe~ v v
anlegen finden einbuchen starten
2 MeinBiro | & SchipperNin 13041562 | T [ee—
24.09. 24.92. Do|17. 4 24.03.2016 v » X

&4 Schnipper Nina

| | B Kontaktzeitraum: Schnipper Nina 13.04.1962, Kontakte, 2016-01-21

[ XeTeiinehmermeldung: Schnipper Nina, S 2016/16, 2016-01-06

ofl Familienstand ledig
ol Fuhrerschein Kiz (PKW) B

ol Beratung Teilnahme bei AvZ, Arbeitsvermittlung Zukunft

I P, Unterlagen (1)

['%. AGH Beschaftigung: Schnipper Nina 13.04.1962, Archivari-in, 2016-01-26
| (o AGH Zuweisung: Schnipper Nina 13.04.1962, S A 2016/16, 2016.01-25

[ Telinahme: Schnipper Nina, Konzentrationstraining 2016

L".' Netzwerkpersonen (3)

& Grunddaten zu Schnipper Nina 13.04.1962 N [%a meine aktionen (1)
Frau Nina  Schnipper Geburtsdatum 13.04.1962 53 Jahre 3 Abschlulbericht erstellen und versende
ol Ehrenamtliche Tatigkeit Mitarbeit Seniorenbiro 2014 S Geburtsname Fauschter &, Aktionen von Schipper Nina 13.04.19
2 I BA-Kundennummer 519D333888 [Vi?vm #)
9 Adressen =) Postanschrift: Breite Str. 240 56626 Andemach " AVZ, Arbeitsvermittlung Zukunft
= l Meldeadresse | Breite Str. 240 56626 Andemach " Jobcenter Koblenz

56626 Andemach Breite Str. 240 Meldeadresse

. AvZ, Arbeitsvermittiung Zukunft
¥, Schmitz Wolfgang, AvZ

MIMs (3
. Seniorenresidenz Rheinblick 56626 Andernach I’ ()

Frau ) Koblenz Agentur fur Arbeit, Westerkoth

Nina Schnipper i Schmitz Wolfgang, AvZ
Breite Str. 240

x,.. Schnipper Nina 13.04.1962, Archivar/-ir|
21.01.2016 s Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf

ol Aktennutzung (2)

hni ina, Sozi 15/16,
Eigentum, Rechte und Lesezugriff von Schnipper Nina 13.04.1962 - &% Schrigper Nina, Scaialkaut 2015116.20

|0 Nimmt teil an (5)

%... Schnipper Nina 13.04.1962, Arg
I} Schnipper Nina 13.04.1962, Ko
aaw Schnipper Nina 13.04.1962,

...Uber die biografischen Daten (Schule, Gesundheit, Beziehungen,

v N\ ctzwerk, Kompetenzen, usw.), Gesprachsdokumentationen, die

MalRnahmeteilnahmen inklusive aller ,Untermalinahmen® bis hin zu

| regelmaBige Selbstkontrolle u

s Ccn Hilfeplanungen fur einzelne Malinahmen.

4 eM@w - Anmeldung AGH - Sc
/ eM@uw - Zusage JC - Schnippd

© prosozial GmbH 2016
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Biro Ausfihren Zentralerfassung Finanzen Arbeitsvermittler Liste ‘ natirliche Person Kundenbetreuung
RO 7 IRV B = R e Y T -] = N = & X
- TR A - * ¥ = 9 ‘. (-2 N i i Y|
Bearbeiten g o Hoch  Runter  Wie Sortierung  Als eigene Prozess Liste Daten In eigener  Definition Spalten Mit
¢ G B - - - © Ansicht Liste - - - Werkstatt - £
ausfihren sortieren speichern starten aktualisieren ausgeben offnen bearbeiten vergleichen
w4 MeinBiiro | ga Schnipper Nina 13.04.1962 | *') Erstgesprach
i g 8
sieben... & &4 Schnipper Nina 13.04.1962
. N a lll Termine der Person: 27 von 27
NP: Schnipper Nina 13.0...
|“ | Aklll‘ Ab ¥ ‘ Termin A ‘ Text ‘ von ‘ Fur ‘ T‘
% Zahlungsverkehrswe... # 0] - 0] 0] 0] 0
(¥ Uberweisung DEB4 560.. v 26.06.2016 16:00 'y Konzentrationstraining 2016 Schnipper Mina 13.0...  Schnipper Ni... §
.06. 2 4 Konzentrationstraining 2016 Schnipper Nina 13.0...  Schnipper Ni_.. §
ol Blografie (1) v v 21.06.2016 16:00 |y . ini ‘DP ! ‘PP
v 14.06.2016 16:00 vy Konzentrationstraining 2016 Schnipper Nina 13.0...  Schnipper Ni... §
% unteagen(y)  AJ| il v 07.06.2016 16:00 % Konzentrationsiraining 201 S S '
o . W Baro Ausfihren Zentralerfassung Finanzen Arbeitsvermittler | Termin | Daten-Rechte Kundenbetreuung
Bi Férderplan v 31.05.2016 16:00 'y Konzentrationstraining 201 -0 = = = = = = = =
- 00 fig Konzemationstraining 204 g . e = 5 = =" ; :
o Newwerkpersanen ) & v 24052016 16:00 'y Konzentrationstrainin 7 %o EIT 3 - E:\/‘ .E p o : _J Ij o
v 17.05.2016 16:00 'y Konzentrationstraining 201 7 W S ¢ -E & = [t == L i - = L
#1! Schmitz Wolfgang, AvZ v 10.05.2016 16:00 g Konzentrationstraining 201 Bearbeiten @ B Termin Folgetermin Durchgefuhrt  Termin Inhalte  Artikel Ressourcen Zeit- Termin Andere
[+ G R - - - - L = o - 5
M, Seniorenresidenz Rhein v 03052016 16:00 % Konzemationstraining 207 [l - [ - 4 setzen Protokoll Teilnehmer
7! Stefan Grimmel, AvZ p 26.04.2016 16:00 % Konzentrationstraining 201 ausfiihren anlegen andern zubuchen vernetzen einladen
mlE . . . ;
v 1508206 600 § Komammosisana 20 = = - e
Der Kunde wurde schriftlich durch pAp angekiindigt. __8ieben_. Y TR Di 26.01 | Mi 27.01 | Do 28.01 Fr29.01 S0 31.041 4 | & | 2 B Erstgesprach
Das Erstgesprach wurde durchgefiihrt. T T B 4 lant
Der Kunde wurde iber Inhalte, Ziele, Voraussetzungen informiert. TTTE = = - . = 7 = geplan
TN wurde in die MaBnahme aufgenommen. Vertrdge unterzeichnet. Alle notwendigen Uk |E"m3I L | 10'01} |11'L\P |12'GP |13'L\P |14'0P L |15 L L L |16 L L 1
ndigt. Erstgesprach 25.01.2016 08:00 - 08:45 Uhr
Der Kunde ist in das Berufsfeld eingebucht. | &, Unterlagen gesp
Vermittlungshemmnisse bei MaBnahmeantritt (bitte in das Assessment Ubertragen):
- keinen Fiihrerschein |*' | Wo ist was (35)
- kein Auto
- keinen Schulabschluss
- keine Berufsausbildung g 9 Q o 5
- keine Computerkenntnisse 4 U d m t d T m I t h b S ht
Auf- kann weder lesen noch schreiben n I er er In IS e a en Ie nIC nur
- hat in Deutschland noch nicht sozialversicherungspflichtig B e s
'] regoearbeitet 1= . . |
. |- gesundheitliche Probleme, die beschaftigungsrelevant sind ab 25.01.2016 08:00 Uhr  bis 08:45 Uhr  Erstgesprach
| Abi fehlende Mativation:
4 Aug- AuBeres Erscheinungsbild: __ _ fiir & Schnipper Nina 13.04.1962 .
4 B:Z ';ﬂmﬁ'dj's As(i v 19.01.2016 16.00 ' Konzenirationsiraining 201 durchzufiihren von g Schmitz Wolfgang, AVZ, Leitung Beschitti
of €l - Lusage - - . . L.
0. i q e . -
m v ;é gl igl? 12 Eg -' Eonzentratlonstramm igl Der Kunde wurde schriftlich durch pAp angekindigt. e
e - v .01, - "4 Konzentrationstraining = - + P e F F
= Das Erstgesprach wurde durchgefuhrt. D k t t a e r l I I l I O I l k S
¥ Zzahlunaen (1) T 1 - an In egrler er Onnen Ie Sle

Der Kunde wurde Gber Inhalte, Ziele, Voraussetzungen infor
TN wurde in die MaBnahme aufgenommen. Vertrige unterzei
Der Kunde ist in das Berufsfeld eingebucht.
Vermittlungshemmnisse bei MaBnahmeantritt (bitte in das As.
- keinen Fuhrerschein
- kein Auto

- keinen Schulabsc
- keine Berufsausl
- keine Compute
- kann weder le
- hat in Deutscd
gearbeitet

auch schneller einsehen und von Termin zu Termin
,Springen. ..

iben
t sozialversicherungspflichtig

die beschaftigungsrelevant sind:

- AuBeres

':\rsuit;l © prosozial GmbH 2016
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|'__' O - ae Arpels - : Aro LS 1 (] ( | ZenzZne -
Bire Ausfahren Zentral jttler Aufgabe Daten-Rechte Formatierung
- G . B 1 B =t y = a
fulalony 2 w B R = & -
ST L R : Selbst Spater An o= Auigsbe  Teilaufgabe Aus dem
N S B --E - inn 7 - . . - - Arbeitspaket
ausfihren Ubemehmen  bearbeiten  weiterleiten delegieren erledigen anlegen | raus
~& Mein Biro g3 Schnipper Nina 13.04.1962 |®  regelmaBige Selbstkont ..
o e y W

...sieben... € 2 || Aufgabe &4 Schnipper Ni...

b regelmaBige Selbstkontrolle und Dokumentation der bendtigten Zeit

|3PF‘-, Unterlagen ] fur &4 Schnipper Nina 13.04.1962 :v beziiglich .2, Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25 |~

|r Wo ist was (11) ¥ l im Auftrag von -

[0 Programmhilfen (50) ¥ l findet statt bei ~| Adresse d

[_ﬁ Listen und Grafiken (2) 3 l durchzufiihren von &g Schnipper Nina 13.04..1962
fallig 26.02.2016 |~ Prioritat Mittel |~ | bearbeiten erst ab 25.01.2016 |~ Gesamtdauer in Minuten 0 noch zu leistende Dauer in Minuten 0
Ziele =g Frau Schnipper will das halbtagliche Ricksortieren der Medien in jeweils 30 Minuten erledigen
|

U 0 A & N e a
— Zeitplan ~ A ' ~
" ) @, . @, . @, @, .
4 - - *« 0 Minuten
beziglich |5, Schnipper Nina 13.04 1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25 |~ A gabe NDaKete a a 0 0

© prosozial GmbH 2016
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Biro Ausfihren Zentralerfassung Finanzen

00y Bt o Y %
7 a < o .F\" —
' . ¥
Bearbeiten Liste hlmdu'hge
B o By
susfihren altuslisieren e-nblendmhuwlmdm
~a MeinBiro "3 Sozialkauf 201516 | M Anwesenheiten
i]la Mo 14.03 } 011603 { Mi 16,03
b 1 I
B:00 900

10:00 11.00

on |
Betrachtungszeitraum Marz 2016  Dauer 08:00 Stunden Bemerkung

Anwesenheiten

schneller erfasst, besser im Blick — und

zuverlassig abgerechnet!

L

i

+o Coulibaly Sira, Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01

&

-4 nny 14051 ialkauf 2015/1

sz Malki Ahmad, Sozialkauf 2015/16. 2015-10-01
aa R8Nl Daniela,Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01
A

Az

am Weber Ingolf, Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01
s Weber Karl, Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01

az Weldu Sinait, Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01

ini Abdslilah,_Sozialkauf 2015/16. 2015-10 .

hni r Nina 1 1 ialkauf 2015/1..
NoVi T: kauf 2015/1 151...

wa Wbelacker Mana Soziglkauf 2015116 _2013-10- .

A

A A A A A A A A A
o Al Sayed Adeeba, Sozialkauf 2015716, 2013-12.. muemwmn&uoo&uommnsmosmoemoemosmmummosmwuowuo

A A A A

A A A

2l Anwesenhe eiten

A A A
06:00 06:00 000 ¢ Latum 04.03.2016

---I A entschuldigt abwesend
A A A
06:00 06:00 06:00
A A A

06:09 06:15 06:09

A A A
05:30 05:30 05:30

A A A
mumm

A
wwmmwwww Wﬂ)ﬂ

| Di1|Mi2[Do3| Fr4a Mo7) Di8 Mi9 Do10 Fr11]Do 10 Fr11/Mo 14| Di 15 Mi 16| Do 17 Fr 18| Do 17 Fr 18
A A

A A A A A A

A A A

A A A A A A A A A
mommmumumumumumommnmum on:no 06:00 06:00 06:00 06:00

A A A A A

A A A A A A
06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00 06:00

0800 0800 0800 § .o, Rohl Daniela, Sozialkauf 2015/16, 2015-10-01 &4 Rohl Daniela 17.05.1971

~ 06:00 Gesprach mit pAg]

05:15 0515-.0&20 05:10 05:13 05:26 05:13 Hﬂ-m MT 05'.30 05:0? 0590_ -
A
odn oo odo ofn a0 wio

Mo 21/ Di 22| Mi 23| Do 24| Fr 25 | Do 24| Fr 25 Mo 28 Di 29| Mi 30 Do 31|

A
06200

A A A
06:00 06:00 06:00

A
06:00
A
06:00

A
06:00
A A A
06:00 06:00 06:00

ummmmmmmuwwwo«mwmm

(@)

| ——

* Loschen

M Anhangen

M Uberschreiben

Anwesenheitsarten (6)

c gemal eM@w berechnen
A= amwesend

B - erschulsig abwesend

. Y = fehit unentschuldigt

B K= krank

B v=udab

Erfassungsart (1)

Dauer (1)

06:00

Bemerkung (1)

PEP—

© prosozial GmbH 2016
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hilft helfen!

Professionelles Casemanagement
undrHilfeplanung
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=4 Mein Buro |2 Schnipper Nina 13.04.1962. Sozialkauf 2015/16. ... X
_.sieben... # - % || & /AGH Standardassessment | - » Schnipper Nina 13.04.1962,
[.;H AGH Zuweisung: Schnipper Ni...‘ Personale Kompetenz AGH 25.01.2016 - 30.06.2016
Arbeitstempo kaum vorhanden Teilnehmer. Schnipper Nina
p Pp
[“ Schnipper Nina 13.04.1962 ‘
——— Ausdauer mittelmatig verantwortlicher Trager: Sozialkauf
| "2 sozialkauf 201516 | _ _ _
Belastbarkeit kaum vorhanden Zust.: Schmitz Wolfgang, AvZ, Beschafti
of Bi fie (8 v
[0. iografie (%) l Konzentrationsfahigkeit kaum vorhanden
[“‘ﬂ Ao e e l Kritikfahigkeit gut
** Teilnehmermeldung (1) ¥ R
[ w' ‘ Maotivation noch nicht erfasst Hilfsempfanger
[’ Im Rahmen von (1) ¥ ‘ Sorgfalt e HilfeAkte
M Zuverlassigkeit noch nicht erfasst 1 Dimensionen (4)
lEV Ziele / Planung (4) ¥ ‘ Soziale Kompetenz 1
Lﬁ'. Unterlagen (1) ¥ ‘ Teamfahigkeit noch richt erfasst
{Q, Enthaltene Aktivitaten (1) ¥ ‘ Kommunikationsfahigkeit noch nicht erfasst
w Konfliktfahigkeit noch nicht erfasst
l Aufgaben (2) ¥ ‘ V 5
om Assessment zum Forderplan:
[-‘@ Kontrakte (1) ¥ ‘ Umgangsformen noch nicht erfasst ' p -
[ omngmmon__||[  Mothderkompete achichognn Hilfeplanung aus einem Guss!
[ﬂ_ ‘ Informationsverarbeitung noch nicht erfasst
Wo ist was (41) ¥
Problemiosen T Im Assessment erfasste Daten (Ressourcen,

Arbeitsvermittler | Assessment AGH Zuweisung

2 4 v 9

Hilfeplan Ressource Neutral Hemmnis Handlungsbedarf  Prioritat

Hemmnisse, Handlungsbedarfe...) fliel3en direkt in die

ng , -
"l MM Hilfeplanung ein.

anlegen , ... S —

© prosozial GmbH 2016 13



Sozialkauf 2015/16, ... || B Forderplan

=ittlung Zukunft, AvZ CL fiir AVZ, Arbeitsvermittlung Zuku

Biro Ausfiihren Finanzen  Arbeitsvermittler Daten-Rechte I(undenbe‘[reuun‘”,m.|;m,““|}“I Al B3 B B e B B 2 202t T TR 8 A T B
L L L L L L L
P - - - " = B = Ps k
i4 N 6 1 h] | j }ﬁ < < | 3. Stirken--und-Schwichenprofilx
Bearbeiten " w® % MNeu  Aktivitat Termin  Aufgabe Beste Prozess  Abre
e 2 2 2 2 Hilfe~ 2 Bereich= Kompetenzen= Einschtzung= HB= | Wer™ | goam
au anfligen anlegen finden starten
= Personale- Arbeitstempo= qutz o =z S -
: -2 Mein Biro |,,;Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, | Kompetenz=
ford = == 5 »|f25.04. 28.00. Fr21. Personale Ausdaners aute = |a s
|*‘ Unterlagen (1) a E Kontaktzeitraum: Schnipper Nina 13.04.1962, Kontakte, 2016-01-21 Kompetenz=
% Forderplan - ¥ Tenehmermeldung: Schnipper Nina, Sozialkauf 2015/16. 2016-01-06 Personale. Belastbarkeit= qut= 2 |=a m
- % AGH Beschaftigung: Schnipper Nina 13.04.1962, Archivar/-in, 2016-01-25 Kompetenza
™ Wo ist was (2 von 52) 2 || E— : _ ——
- ‘= AGH Zuweisung: Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-2 Personale- Konzentrationsfahigkeit= | mittelmallige Jaz |= RN .
ﬁ _.Forderplan Kompetenz=
ﬁ __Férderpfpg 121 ]
i Férderplan (AVZ) . . 1 Personale- Kritikfah igkeitz sehr-gutz 1 o PSSR -
R r Nina 13_04_1962, Sozialkauf 2015/16, & Kompetenz=
2016 geplantbis 30.06.2016 . . . . . .
‘ lauftim Rahmen von |} Schnipper Nina 13.04.1962, Kontakte, 2016-C q
4.  Einschitzung des -Entwicklungsstandes=
ng, AvZ, Bescha T ) pmpeypry i |
e — 08.12.2015
- : vumwwmguun by . th:otw-mahor — 1: EJ?E'E
Mit comp.ASS 21 erstellen Sie ganz Agentu fur At —— i
. . - - . Teamfahigheit Belastbarkeit
bequem individuelle Berichte. Wie zum o g L
[N ] 0
. . . Selbsteirschatzung deutsch schraiben
Beispiel den FOrderplan, der die m
Selbatardigkest f deutsch sprechen
- - j E
wesentlichen Inhalte aus den Bereichen — /’ —
Assessment und Hilfeplanung anschaulich - W S—
aufbereitet zusammenfasst. dmtunpes \ s
math Kompetenz kaufranresch
Lernfahigheit N Kommurdcabonsfahigkeit
Lernberemchat Wor kst atagiet
Lesstungsbereitschal o pipnzbersich Fonzentrationsfahighet

Pr‘:uic;l © prosozial GmbH 2016
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Biro Ausfihren Zentralerfassung Finanzen Arbeitsvernmttier Dokument | PDF Daten-Rechte Kundenbetreuung Kurs 1
p OB B8 = N » ) %> 7
7 8 -8 & R Hb‘ ﬂ s S -""’g LE 3 ‘ <
Bearbeiten 2 = : " Im Extern Unterlage Dokument Datei Status Datei zum Ausgecheckte Neue Datei Prozess
B & B~ 8- schreibbiro B als~ - B Bearbeiten Datei~  versioniert v -
ausfiihren &ffnen anzeigen abgeben ! erfassen ! hinzufiigen andemn auschecken einchecken starten
=& MeinBiro ||l Bewerbungstraining Juni 2015 Di i

..sieben... LR Y bot pdf *q
[ Kurs: Bewerbungstraining Juni 2015 Di | Kursangebot pdf aktiv
(¥, Unterlagen (2) 2 Giltig ab 20.04.2016 14:28:34 Uhr
m Dateiname Kursangebot?2 pdf Dateigrole 24 KB  Startverhalten Vollansicht
8 Einladung Gesprach Hyperink Ws00hvm1014Kunden\DMS\8881\System\DMS\2016\04\df748c9f-b50b-4533-adfe-02726efde34a pdf
®? abgeleitet von (1) 2 | Version 2016-04-20 Stand 20.04.2016 14:28:33 Uhr
W Bewerbungstraining 20152016 Vemetzt mit (1) 8l Bewerbungstraining Juni 2015 Di
T Kurstermine (5) 2 | — Versi @

y [# K gebot.pdf ab 20.04.2016 14:28:34 Uhr  Eigentimer Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ
% Bewerbungstraining Juni 2015 Oi 2015-06-02
% B training Juni 2015 Oi 2015-06-09 E Kursangebot.pdf ab 20.04.20%, ntimer Gnmmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ
M Bewerbungstraining Juni 2015 Di 2015-06-16 E Kursangebot.pdf ab 20.04.201 dmer Grnmmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ
Ts Bewerbungstraining Juni 2015 Di 2015-06-23 [¥] Kursangebot_pdf  ab 20.04.2014 btimer Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ

T Bewerbungstraining Juni 2015 Di 2015-06-30

[
s
|

| !
2 ‘ — mit System!

o i T e o 501 sgf:f‘/ In comp.ASS 21 integriert: Ein innovatives
Kursangebot Dokumentenmanagement, das Arbeitsablaufe

w Frichtner Anton, Bewerbungstraining Juni 2.
» Geiner Gloria, Bewerbungstraining Juni 201.

Bewerbungstraining
im Juni 2015

@ Hackstedt Lisa, Bewerbungstraining Juni 20..
# Hipnick Stella. Bewerbungstraining Juni 201.
 Trebbermann Ansgar. Bewerbungstraining J..

erleichtert, Unterlagen einfach schneller findet
jeden Dienstag und immer die aktuellste Version eines
Dokuments zur Verfugung stellt.

T Wo ist was (29)

<«

«

o Programmbilfen (53)

=7 Listen und Grafiken (35)

«

4 it die Verbesserung der Eingliederungschancen erwerbsfahiger Leistungsberechtigter in den
/ <t durch Eignungsfeststellung, berufsfachliche Kenntnisvermittiung und praktische
Erprobung. Dabei werden ein flexibler Einstieg und eine auf die individuellen Belange der Teilnehmer
abgestimmte Leistung sicherg Die Eig wihungen der Teilnehmer sollen gefordert und

Arbeitsvermittier | Dokument | PDF  Daten-Rechte  Kundenbetrewung  Kurs

% Y M

Status Datei zum Ausgecheckte  NeueDatei Prozess
v v Bearbeiten Datei v versioniert el
hinzufigen ~ ndem  auschecken | Scbectw —

//

Pr‘:uic;l © prosozial GmbH 2016

l\\
N

16



——

28.04. 28.09.

[ bewerb) ] e

#, Unterlagen (1 von 2)

B, Bewerbung Fachverkauferin - Textili...

. Wo ist was (3 von 1084)

a

ol .§ 16 Abs. Ta AufenthG - AE zum Z...

W . Bewerbungstraining Juli 20715 Mi
Wl .. Bewerbungstraining Juni 2075 OF

Pr‘:uic;l © prosozial GmbH 2016
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~= Mein Buro ‘ﬁ Schnipper Nina 13.04.1962

Fr21.

4 Kontaktzeitraum: Schnipper Nina 13.04.1962, Kontakte, 2016-01-21

Teilnehmermeldung: Schnipper Nina, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-06

Laan AGH Zuweisung: Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25

. AGH Beschaftigung: Schnipper Nina

~## Grunddaten zu Schnipper Nin
Frau Nina Schnipper Geb

Geburtsname Fauschter

BA-Kundennummer 519D33388

Gesiebt, gefunden!

In comp.ASS 21 heil3t das schnelle Finden ,Sieben®.

Sie suchen eine Bewerbung innerhalb einer Personenakte?
Einfach die Anfangsbuchstaben des gesuchten Dokuments
in das ,Sieben®-Feld eingeben, die Trefferauswahl wird

automatisch ,,ausgesiebt”...

17



=2 Mein Buro |"’- Farderplangesprach x
...5le A R Mo 24 10 Di 25.10 Mi 26.10 Do 27.10 Heute Sa 2910 S0 30.10 4 |a |~
h I h
L'Wﬂﬂi’i—| Termine (800 900 | 10:00 |11:00 12:00 ,13:00 | 14:00 | 15:00 | 16:00
M Anwesenheitsiibersicht Junger Katrin, AvZ, Arbeitsvermitiiung Erwachsene, AvZ Forder...
# Unterlagen (1) + || Schnipper Nina 13.04 1962 Forder...
B3, Forderplan ' Stefan Grimmel, AvZ, Sozialkauf, AvZ
4« Teilnehmer (3) A 1
"y Junger Katrin, AvZ, Arbeitsvermittiu... “w! Gruppentermin Forderplangesprach |

" Schnipper Nina 13.04.1962 ab Gestern 14:00Uhr  bis 15:00 Uhr P aSS e n d Ve rn etZt

'3 Stefan Grimmel, AvZ, Sozialkauf, A | £ro) Sehnipper hat gegeniiber Frau Junger geauRert, dass sie an ihrer aktuel
Es handelt sich dabei um verbale Attacken wie "dich will doch keiner hier" u. a

Schnipper reagiert auf Derartiges der eigenen Aussage nach recht sensibel, d u n d SOfO rt Z U r H an d !

vereinbaren folgendes: Frau Schnipper ruft sich ins Bewultsein, dass sie sich SO Schnell Wie DOkumente in CompASS 21

dumme Spriiche sind, die sie nicht ernst nehmen darf und dass sie versucht ve

auswendig lernt. Der betreffende Bereichleiter wird dariiber informiert und geb gefunden Werden SO einfach |&SS€H Sie SiCh auch
niemand schikaniert wird. Der Bereichsleiter wird um Ruckmeldung in etwa 14 Sy .

fiir & Schnipper Nina 13.04.1962  bezglich ., Schnipper Nina 13.04.1962, SAGMLCAZAS AP Zu_m Be|3p|el mit snerm :
— Teilnehmer Gruppentermin, in dem gemeinsam uber die

jeweilige Unterlage gesprochen werden soll.

£

" Wo ist was (23)

|€) Programmbilfen (53) ¥

|_ Listen und Grafiken (1) ¥

Pr‘:uig;l © prosozial GmbH 2016 18
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«4 Mein Biiro | “% Sozialkauf 2015/16 |
..sleben... €.« & »|| % Jobcenter-Abrechnung

[ *% Teilnehmerprojekt AGH: Sozialka... ] Jobcenter-Abrechnung aktiv

[ Unteriagen ) ~ Il Giiltig ab 28.10.2016 14:53:10 Uhr 0.2016 14:54 Uhr

() Joboenter-Abrechnung Dateiname fir Export Jobcenter-Abre, ::1 DateigroRe 97,5 KB Startverhalten Automatisch

& Forderplan Hyperlink \\s00hvm1014\Kunde fem\DMS\2016\10\dd691724-b64a-48d7-80ac-d7cOfe3fe27a. xls

&y AvZ- Struktur AGH-Projekt Sazial. Il \/ersion 2016-10-28 Stand 28.

’ Nachrichten (5) ¥ ] — Versionen (2) k B—

[¥] Jobcenter-Abrechnung xls  ab 28 16 14:53:10 Uhr  Eigentimer Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ
Ausgecheckt von Stefan Grimmel, AvZ  auf PSNOTE202

[¥] Jobcenter-Abrechnung.xls ab 27.10.2016 Eigentimer Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ

Bearbeitet von Stefan Grimmel, AvZ

<«

[Q Soll erfasst werden (6)

<«

% Gehort zu (19)

<«

* Roter Faden (1)

iﬂ' Konditionen

l B Einbuchungsvorschrift

Gute Neuigkeiten auch fur Ihr Qualitatsmanagement:

comp.ASS 21 liefert alle relevanten

<«

' » Beinhaltetfolgende Angebote...

Es existieren noch von lhnen ausgecheckte Dokumente.

einchecken

e A S Infos zum Dokument gieich mit -

zum Beispiel, von wem es stammt, wer es gerade
bearbeitet und wo es im System hinterlegt/vernetzt ist.

<«

l%’ Verwendet Anwesenheitspara...

<«

[’ Wo ist was (72)

’o Programmihilfen (51)

<«<

["" Listen und Grafiken (49)

ad

l,'n Meldeverpflichtung (1)

<«

<«<

l}o Teilnehmermeldung (3)

<«

=, AGH Zuweisung (28)

Pr‘:uig;l © prosozial GmbH 2016 19
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— Buro Ausfithren Zentralerfassung Finanzen Arbeitsvermittler POF Daten-Rechte Kundenbetreuung Erfassen
B O 0 Mrwf= x \ g aia " e = | O
£ : g g ¥ OCR -
: n el vl & \_‘ - e NG
Speichem ) Erfasstes zusdtdich  Nachstes Hife  Person OCR- interpretierte
B o B 5 p) -4 || pokument als~ - v Text Daten oy - IO
ausfuhren offnen erfassen neu anlegen enblenden drehen Uberarbeiten
«4 Mein Biro | & Erfassen
..sieben... “Hele < R == E
& Sm'einw"gm ﬁ[ Eingang erfassen als Eingangspost ~ vom _t 30.10.2015 -
2 2015.11.03.12.05.37 ot 1. |hr Termin zur Schuldnerberatung
l # Heute von mir gesndert (12) ¥ l an 1. Alwewi Petro 01.04.1976 e
l = RaeCis) = [ von 1. Schuldnerberatung Koblenz e.V., Frau Miller Tabea  +
Mogliche Vorschlage (1!
. for 1. Alwewi Petro 01.04.1976 v Schuldnerberatung e.V.
ol Nezwerk Schuldnerberatung Aktenzeichen:.. = Koblenz
& Alweni Petro 01041976 zu |t Netzwerk g Al ichen: PA/2015/1045 Schuldnerberatung Koblenz e V. '~ |Aktenzeichen -
i) Schuldnerberatung Koblenz V. Frau Mille PA/2015/1045
. Schuldnerberatung e.V. Koblenz « Rizzastr, 4 Ansprechpariner. Tabes Miler
& del Alcvali Petro 01.02.1954 Hilfeakte =
nerberalung-ko de
+, Ansprechpartner e A Hem ; 0261 1111111
W Adbigeber ist Antwort auf - Petro::m 0261 1111-412
4. Arbeitgeber natiiiche Person ;Spitecheath A Burgstraie 124
& Extemer Schiler - anderer soll bearbeiten 56068 Koblenz
. juristische Person andere Person inf % ¥ Dt W.102018
B Meine Gruppe - Termin anlegen ¥
&a naturliche Person W Verlassen & Speichern und Nachstes  [#] Speichern 554 Abbrechen
# Personengruppe
& SAM Profil =
& SAM-Registierung lhr Termin zur Schuldnerberatung
44 Teilnehmerprofil AZ: PA/2015/1045
Sehr geehrter Herr Alwewi,

automatischer Texterkennung —

fur die Weiterfihrung Ihrer Schuldnerberatung méchten wir fir Sie den 12.11.2015 um 10:00 Uhr in unsere
3 in der . 4, 56076

willkommen im
papierarmen BUro!

Bitte bringen Sie zu diesem Termin lhre Unterlagen, Mahnungen, Kontoausziige mit.

Soliten Sie an diesem Termin verhindert sein, bitten wir Sie um kurze Riickmeldung zwecks neuer
Terminvereinbarung.

Mit freundlichen GriiBen

Tabea Milier

20,92x2979cm | < >

':\r‘:ui.;l © prosozial GmbH 2016



Statt stiller Post:

Lauter Vortelle!

Wirksame Kemmunikation mit
COMP.ASS 21

Ei@gﬂ © prosozial GmbH 2016
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«& Mein Biro Y Télnehme«bezogenet Bericht "Nina Schnipper”

[~ # Teilnehmerbezogener Bericht “Nina Schnipper” -
Betreff Teilnehmerbezogener Bericht “Nina Schnipper”

an = Koblenz Agentur fur Arbeit, Westerkoth Daniela
fur &4 Schnipper Nina 13.04.1962 beziglich 7 Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25  Hilfeakte *Z Sozialkauf 2015/16

von .3 Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ

Vordruck
fur Vermittiungsmanahmen und M alnahmekombinationen

jobcenter

Teilnehmerbezogener Bericht

MaRnahmetrager: AVZ Koblenz

MaRnahmenummer: 17-23H2015

Zuweisung: zugewiesen vom 25.01.2016 bis 30.06.2016
Teilnehmer:

Name Vorname Kd-Nr.:
Schnipper Nina 5190333888

Berichtsanlass:

Empfehlung / Anschlussperspektive

Abbruch durch den Teilnehmer
Grinde / Anlasse:
Zwischenbericht

Teilnehmerbezogener Abschlussbericht zum Ende der
Zuweisungsdauer

Status versendet

ob Briefe, E-Malls oder Faxe -

erstellen Sie Ihre Einladungen, Zwischenberichte
oder Zertifikate nicht mehr mit externen
Programmen, sondern direkt

Im comp.ASS 21-eigenen

SchreilbbUro. per vorteil: ihre

Schriftstiicke sind dann auch gleich passend
vernetzt, also z.B. in der jeweiligen Mal3nahme
oder bei der entsprechenden Person hinterlegt.

Schreibbiro | Erweiterte Textfunktionen Daten-Rechte  Kundenbetreuung

—

Arial Yy

10+ EFF"3 (8 suchen B Ersetrn | |

' \
- .\\ - ‘ 2 i B ! :
Anl Seitenansicht  PDF  Sguieren | so ducken mt o Sendbeicht QT[T - [E<E 8 = oot |
# - senden De(kblatt Rded ik = presvangr: ‘EJ
v . Schriftart 5| Mbat ) beds
" | hriftstick G| 2 vesedm
-5 =

R sozial

| © prosozial GmbH 2016
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~i Mein Biiro | feélnéhme«bezogener BenchtNma Schﬁpp&’

[~ # Teilnehmerbezogener Bericht "Nina Schnipper” -
Betreff Teilnehmerbezogener Bericht “Nina Schnipper”
an ' Koblenz Agentur fiir Arbeit, Westerkoth Daniela
fur &4 Schnipper Nina 13.04.1962

von g Grimmel Stefan, AvZ, Administration, AvZ
beziglich ,z Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25 Hilfeakte *% Sozialkauf 2015/16

AGH

Vordruck
fur Vermittiungsmafinahmen und Mafnahmekombinationen

jobcenter

Teilnehmerbezogener Bericht
MaRnahmetrager: AVZ Koblenz
MaRnahmenummer: 17-23H2015
Zuweisung: zugewiesen vom 25.01.2016 bis 30.06.2016
Teilnehmer:
Name Vorname Kd-Nr.:
Schnipper Nina 5190333888

Berichtsanlass:

Empfehlung / Anschlussperspektive

Abbruch durch den Teilnehmer
Grinde / Anlasse:
Zwischenbericht

Teilnehmerbezogener Abschlussbericht zum Ende der
Zuweisungsdauer

&€ R
Status versendet

Alles neu — und doch irgendwie vertraut:
Schreiben, formatieren, signieren, senden, drucken
Wie in Office.

Nur noch direkter, vernetzter,

Im Schreibburo...

wirksamer.

Schreibbiro | Erweiterte Textfunktionen  Daten-Rechte  Kundenbetreuung

|

L QV/MG}

Anlage | Seitenansicht PDF  Signieren -

Sch‘riﬂstlkk

ERETE !usmeb&mw

2| ﬁ:Kg*x*x,Ag/]HEEi‘EMQWH

et ) Nea | - [E-Sd) e

Schriftat N Abstz B =B

senden
~ anfigen

© prosozial GmbH 2016
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—
() 5 -0 X
o Buro Ausfuhren Zentralerfassung Termin Daten-Rechte Formatierun:
R = R o EF %
N -E & a1y b} a2 ' B
Speichem SRR E R Termin  Folgetermin || Durchgefoh Zet- Termin Andere
B s B-g-A-4 - - setzen v Protokoll Teilnshmer |
susfihren anlegen vernetzen einladen
x
Do 21.0¢ } Lt Sann } So 2404 | : : : i Kerstin Hannes
[ Delegierte atgaben (5) s | oo 20 1300 1400 5% 80 % AVZ, Arbsitsvermittiun
|' Meing Termine (1) # | 2 Hannes Kerstin, AvZ,
- - . <& )
v TanFr. 1 Sed ! % g Hannes Kerstin, AV...
| | Nachrichten (S) ¥ l wr
d e i
¥ ; .
- ®  Fallige Aufgaben und Ziele (65) ¥
[ Meine Mitgliedschafien (5) | <l L
2
(84 101 bin verantnortich f ) | ab Heute 08:00 Uhr Fr. Schnippa verspatet sich um 1 Std geplant |~ | lf le» Eingangskorb (7) ¥
®, Hannes Kerstin, AvZ. LING, 2016-01-15 for S 3 . —
na 13.04.1962 hnipper Nina 13.04 1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25 |~ = Al &
@, Hannes Kerstin, AvZ, PSNOTE201, 201508, @ Scnipps ppe (S Meine Alionen hauta (1)
@, Hannes Kerstin, AvZ, PSNOTE245, 2015-12 mit *8 T-in: Fr. Schnippa verspatet sich um 1 Std
|& Ich bin zustandig fir (29) v | findet statt bei ~ Adresse |~ \: { Unorganisierte Aufgaben (1) 2
a|ff or@ —— -

|. Ich nehme teil an (2)
I Hannes Kerstin, 2011-12:19

durchzufuhrdn =& Mein Buro || ] neue Nachricht

% Harnes Kesstn, iniZentale uod Venaltng. || Ennoerng || - Nachricht von Hannes Kerstin, AvZ, Zentrale Verwaltung, AvZ
[ nker(3) # ||| Anruf von Telin
Sie verspatel s
- 3 g der Info an Hr. S¢h - -
%, Ganzil 2012 Taggen mit [ Senden an ' Schmitz Wolfgang, AvZ -

"% Sozialkauf 201516

fur| &4 Schnipper Nina 13.04.1962 = bezuglich 2 Schnipper Nina 13.04.1962, Sozialkauf 20

AlM

“ | Persomenakten (132) ¥ I

—_— o e e — Einfach direkter kommunizieren — mit systeminternen,

et I | passend VErnetzten Nachrichten,

[/ Heste von mir geandert (2) 2] peRas | ] h
TS ——r— die ihren Kontext quasi gleich mitliefern — z.B. das
[ o) ] Erstgesprach, zu dem sich die Teilnehmerin um eine

@, Hannes Kerstin, AvZ, PSNOTE201. 2015-08.

|0 Programmhilfen (50) ¥ |
|"‘ Listen und Grafiken (40) ¥ | Stu nde Ve rS patet-
[®y registrierte Nutzung (3) 2]

®, Hannes Kerstin, AvZ. LING, 2016-01-15

@, Hannes Kerstin, AvZ. PSNOTE201. 2015-09. l&l

@, Hannes Kerstin, AvZ, PSNOTE245, 2015-12 T . !
Einzeltermin

ab Heute 08:00 Uhr  bis 08:05 Uhr  T-in: Fr. Schnippa verspatet sich um 1 Std geplant
fur &g Schnipper Nina 13.04 1962  beziglich ,;, Schnipper Mina 13.04.1962, Sozialkauf 2015/16, 2016-01-25

durchzufiihren von g Hannes Kerstin, AvZ, Zentrale Verwaltung, AvZ

‘|| Fr. Schnippa verspatet sich um 1 Std
Info an Hr. Schmitz Abteilung Beschaftigung

':\r‘:g;iél © prosozial GmbH 2016 24



- - &

les 1m Griff

Elfektive unternenmenssteuerung
MILCOMP.ASS 21
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a Willkommen in der Arbeitsvermittiung Zukunft, AvZ fiir AVZ, Arbeitsvermittiung Zukunft Lizenznehmer

Baro 9 rbei i Liste | Organisations- Einheit
» @0 mBru= x = e = s
phambtisominfies + 3 = @ = o & B R
Bearbeiten i w d'\ Hoch Runter Wie Sortierung  Als eigene Prozess Liste Daten In eigener Spalten Mit
% B-@-B-w| - - Ansicht Liste - - . Werkstatt - .
ausfihren sortieren | speichemn starten aktualisieren | ausgeben affnen bearbeiten vergleichen
-2 MeinBiro "% Sozialkauf 2015116 & AwZ. 3 | & AvZ. x
_.sieben... LAY R -

5. OF: AVZ, Geschaftsfuhreng Organisationsbaum: 35 von 35

Fuhrt (14) Py

AvZ, Kindertagespfiege

Leitung Jugendberufshilfe und Au_
Pilegeberatung

AvZ, Ausschreibungen

AvZ. Beschaftigung

AvZ, Finanzen und Controlling
AvZ, Firmendienstieistungen

AvZ, Personalableilung

AvZ. QM

AVZ. Wohnen

AvE. Administration

& AvZ. Bildung/Qualifizierung

&, AvZ, Jugendbendshilfe und Ausbil
& AvZ, Arbeitsvermittiung

k

Geschaftsfilhrer

A

Zentrale
Verwaltung

2 Mitwirkende (1) %

3 Stumpf Matthias, AVZ. Geschafsf

% Hat Schriftstuckvoriage (4) 3

¥, unterlagen (2) &

Q Rollen_Funktionen_AVZ xlsx
2 Prasentation AVZ Geschaftsfiihru_

Wolfgang
L e = ee Schmitz, *
Administration rbeitsvermittlung 4 ugendberufshilfe Personal

. Aktennutzung E

ol Aktennutzung (11) -
ol Kalenderansicht freigeben fir (1)

& Nutzungsdaten

Effizientes

Organisationsmanagement:
Mitarbeiter, Rechte, Abteilungen,

W Mitglieder (1) &

125 Stumpf Matthias, AvZ

A Mitglieder Berechtigung

AW Ehemalige Mitglieder (1) 2
. Dr. Birgit Spitzweg. AvZ

EEEEEEEEREEEEEREEEEEEREREEEEEREEEE R EEEEEEE

&, Funktionsmitgliedschaften(s) ¥

= Kostenstellen — mit comp.ASS 21 haben
B (und behalten) Sie Ihre Organisation im Blick.
p\r\:uml © prosozial GmbH 2016 -
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ssung Finanzen  Arbeitsvermittler Dokument PDF | Daten-Rechte | F Kundenbetreuung

m R g ®E i & = ® @ = § E =

Besitz | Leserecht | Rechte  Mir Eigentum Mir Besi C Mein Aktennutzung Besitz Rechte Leserecht Eigentum
an- an- an~  Besitz an~ Eigentum Besitz = - - - -
< selbst auswahlen > | Ubertragen abgeben entziehen

- Mein E /) Ansprechpartner

-

F Forderplan ‘

§ | N [
~ Ford .. Organisationsgruppe » | & Anonyme SAM Nutz

g psNutzerGruppe | & AvZ, Administration
£ SAM Team v | & AvZ, Beschaftigung enprofil
& | AvZ, Perso&labteilung
.| & Lesezugriff Archiv . . Wer-
Bereich . | ... personal petenzen Einschatzung HB tung | 0 +
. | Lesezugriff Schulung
Personi~ fublc ditstempo qut . l....
Kompetenz
Personale A
usdauer Wer darf lesen,
Kompetenz o
Personale Belastbarkeit wer bearbelten ree e
Kompetenz In comp.ASS 21 sind (Daten-)Rechte durch den Nutzer
Personale Konzentrationsfi oder die Organisation selbst einstellbar.
KRELZ0UYI6 NOUINGUILILIOU 3

Pr‘:uig;l © prosozial GmbH 2016 27
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=

Biro Ausfithren Zentralerfassung Finanzen Arbeitsvermittler ‘ Liste | Kundenbetreuung Teilnehmerprojekt AGH
peDEeE s i= M g A O O B o= =
) - - B C= S 1
Bearbeiten " .\b g N i & Hoch Runter Wie Sortierung  Als eigene Prozess Liste Daten In eigener  Definition Spalten
e A B ] |
R AR - = Ansicht Liste - - Werkstatt -
ausfiihren sortieren speichern starten aktualisieren ausgeben offnen bearbeiten
-4 Mein Biro | *% Saziallcauf |
...Sieben... e e el — Ergebnismenge andsm H Sozialkauf
| "2 Teilnehmerprojekt AGH: Sozialkauf | Teilnehmerliste inkl. MaRnahmehierarchie: 10 von 29 01.05.2013 - 30.04 2016
|'F“- Unteriagen () ¢ Name Vorname ‘ Anrede ||r | “A“GH . | Status | Seit Bis geplant bis |
= = [= [= = = = uw... [E = = =
|48, soll erfasst werden (4) ¢ LK Eriedhel H 576A7654 09.11.1958 = AGH A 04.05.20 0.20 0.20 - o
[ cehorze ) ¢ ||| & Knob Guido Herr 351A784512  13.091961 5 AGH Zuw_. Akiv  01.052013 3110.2013 31.10.2013 e I Ve S O n rO I n g braUCht
|" T | &4 Littecke Julia Frau 519A409446 17.021981 5, AGH Zuw . Aktiv 21.06.2013 21122013 21122013
= . - . .
&b Winkler Konstantin Herr 19.09.1971 7, AGH Zuw... Aktiv 01.05.2013 31102013 31.10.2013 h h I D ASS 2 1 I f
|l Einbuchungsvorschrift | &b Tébart Maurice Herr - Aktiv 27.05.2013  26.11.2013  26.11.2013 OC q u a Itatlve ate n . CO m p . Ie e rt S I e .
', Beinhaltet folgzndz Angebote (4) v &4 Schlauch Petra Frau Aktiv 20.11.2013 . M " .. A
. @A pae e Aus intelligenten Listen werden aussagekraftige
Il!? Verwendet Anwesenheitsparameter (5) ¥ 44 al Hafez Said Herr Abges... 01.05.2013 12.05.2013 12.05.2013 Abbruch du . i . . 1)
71 Woistwias (52) ¢ |||l & Wetteke  Sandra Frau Akt 01.05.2013 31052014 31102013 fb B h U b h d
|o Programmhilfen (49) M &b Poder Thea Herr Aktiv 01.03.2013 31.10.2013  31.10.2013 to p au e re Itete e rl C te 1 e rS I C te n u n
5 e s : statistische Auswertungen — zum Beispiel
£a Meldeverpflichtung (1) % .
P St St 141134 zu Schul- und Berufsabschllissen,
.~ AGH Zuweisung (15) ¥ . . .
= Vermittlungshemmnissen, Anwesenheiten, etc.
Anwesenheiten im Projekt Schulabschluss Berufsausbildung
80,00%
= Schulabachiuss Abitur
70,00% = Schulabschiuss Abitur nn anerkannt
60,00%  Schulabschiuss Fachabitur/fachhochschuleife
50,00%
Schulabrchiuss Fachabitur/Fachochichulreife nn
40,00% anerkannt
g 30,00% ® Schulabschiuss Hauptschulabschluss.
20,00% 8 Schulabschiuss Hauptschulabichluss nn aneckannt
10,00% - - @ schulabschiuss Hauptschule 0 A.
0,00% —  Schulabschiuss Mittece Reife
anwesend  arbettsrele Zeit ‘:‘;:::’M“ um:i':'um' f‘.ﬁ‘:‘n“_t:: ¥ind krank krank uab | :::::::mj”mm
AU
Feb | 8 Schulabschiuss Sonder./ Férdenchulabschiuss.
2015 |
Ergebnis  2,06% 639,38% 5,30% 3,80% 3,88% 0,79% 1,82% 1163% 1,38% \

TN
R sozial
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Buro Ausfihren  Arbeitsvermittler | Nachricht | Daten-Rechte -

00 =C-w- x _’g s n ! Wichtig Cd = A ﬁ =

y
"4

« <
Bearbeiten Selbst Spater Nachricht il Nachricht Auf An Weitere Aufgabe auf
& Spéter Nachricht - Person ~ erledigt setzen ~
bearbeiten archivieren setzen I6schen antworten weiterleiten informieren starten
= Mein Buro '8 100%: bitte Anwesenhei.. x |f
2 Statusbericht von Schmitz Christoph, AvZ, Beschaftigung, AvZ | Ll

100%: bitte Anwesenheit vor Ort prifen
gesendet 14.01.2014 09:09 Uhr
¢ Aufgabe
bitte Anwesenheit vor Ort prifen
" i~ Ludmillg 12 09.1971

' Schmitz Christoph, AvZ

L |

geplant

]

* Dy

= — ke U Nterwegs arbeiten?

Benutzemame

E-Mail-Adresse

Egal, ob im Buro, zuhause oder unterwegs —
bleiben Sie mobil. Am Tablet-PC oder am

Smartphone. comp.ASS 21 ist da, wo Sie ihn
igung, AvZ - bitte AnviS e g=T0e] gl =10 8

Passwort

Passwort

p\r:ozml © prosozial GmbH 2016
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Ganz schon smart!

Arbeitsvermittier

Ausfihren
O-0 =-. e x

Buro

=<l ) 8 i

‘ a8 aE @ Normal L 5 e e e
Bearbeiter i Nachricht Auf An Weitere Aufgabe auf
B W % B-w-F-5 o Spater ’ NachL:u:ht' v Per‘so:l v erleudig!seul;n b I hr VI rtue”es Buro fur u nte rWegS k
ausfahren bearbeiten setzen loschen antworten weiterleiten informieren starten -
- R s 1:1 wie am Desktop-PC oder als
...Sieben... “ - & giSiatusberichi von Schmitz Christoph, AvZ, Beschaftigung, AvZ | < .
} 2-Nachricht ~ ‘ 100%: bitte Anwesenheit vor Ort prafen a We b—Anwe n d un g (SAM) . E | nfaC h
l, Wo ist was (1) %] gesendet 14.01.2014 09:09 Uhr < 2
(O, Fagannhse oo 3l 2 via Smartphone oder Tablet...
2 Aufgabe v <
bitte Anwesenheit vor Ort prufen geplant

far & Bujak Ludmilla 12.09.1971
beziglich .3, Bujak Ludmilla, Sozialkauf, 2014-01-13
Hallo Christoph,

SAM
ANWESENHEITEN BLOG

-

Termine checken

Mails oder Nachrichten
beantworten
Anwesenheiten schnell
erfassen

Blogs nutzen
Unterlagen downloaden
u.v.m

da ich heute nicht vor Ort bin: prifst Du bitte ob und wann Frau Bujak erscheint. Trage
es bitte bei ihr heute ausnahmsweise auch als Termin ein, dann seh ichs ja.

Danke Posteingang

heiten erfassen
ang, AVZ. Leltung Beschafigung, AZ 02.05 /14:34

100%: bitte Anwesenheit vor Ort priifen
Schmitz Christoph, AvZ, Beschaftigung, AvZ 14.01/09:09

Eine neue Version von 'AvZ- Struktur AGH-Projekt Soz|
-1 AZ21.11107:50

Woifgang

@ vemetzt mit ¥z tin: kommt heute spater muss zum Arzt

«' delegiert an Schmitz Christoph, AvZ, Beschaftigung, AvZ - bitte Anwesen._.

stration, AVZ 25.09 / 14:21
ller Manfred, AvZ, Beschaftigu
0971231

d, AV
Stornierter Urlaub von
Keller Manfred, AvZ, Beschamgung, AvZ 25
Antrag auf Urlaub von Keller Mal
Keller Manfred. AvZ, Beschafigung, &
Antrag auf Uriaub von Keller Mai
Keller Manfred, AvZ, Baschaigung, AZ 25,09 / 1209

Eine neue Version von 'Fallbeobachtung Friedhelm Kruf
Stefan Grimmel, AvZ 25

Besitzrecht erteilt
2vonid > Heinz Di Kundenbelreuung, 4
Eine neue Version von ‘AvZ- Struktur AGH-Projekt Sozij
Heinz Dirk, AZ 18.06/15:13

neuer Termin

Heinz Dirk, Kundenbetreuung. AvZ 30.04 /1524

P! Soxial © prosozial GmbH 2016 .



“ust do it

VoIl auf*Kurs!

integrie
SEMMIne

e Kurs-und




...Sieben... @ 49

w4 MeinBiro g Hilfeakte holen il Konzentrationstraining 2016

S Kurs: Konzentrationstraining 2016 &4

P, Unterlagen

¥ Abgeleitet von (1) v

Wa Kurstermine (S1) v

@ Teilnehmer (4) 2

& Ostmann Vitali, Konzentration .

@ Scheuren Rainer, Konzentrat
@ Schnipper Nina, Konzentratio..
@ Wilhelmi Peter, Konzentration..

B Einbuchungsvorschrift

r

Wo ist was (29) M

Konzentrationstraining 2016
ab 01.01.2016 bis 31.12.2016 Abkurzung KZT16

Dieser Kurs vermittelt die Fahigkeit, digsAufmerksamkeit auf wese Se m | n are U n d KU rsan g e bOte

bildhaften Denkens zur messhz
unterschiedlicher At sowie Tip
mit Hilfe praktischer Ubungen tr

Trainings-Methode: | P I anun g un d E rfaSS un g ..

Seminar mit Workshop-Charakter,

serung der Gedachtnislég

Anbieter ® AvZ, Arbeitsvermittiung esse 56076 Koblenz Pfaffendorf Emser Strasse 10

~
~

Sonstige Eigenschaften
Zertifikat-Text

TELEES® hequemer managen — von der

Der Teilnehmer ye;fﬁg( aber die Fahjg ~— regelmaBige Kursstunden mit allen Teilnehmerm erfassen -

»

0 Programmhilfen (52) v ‘ Durch bildhaftes Denken hat der Teiln alle | ..Anzahl Wochen ~ aulder Feiertags - Erzeugte Daten

, — ||| At messbar verbessert. Ervefugtobe - Wochentag |  Datum
== Listenund Grafiken(34) ¥ ||| | Konzentrationssteigerung und Leistu Mo Di LM LiDo LFr LiSa LiSo ® = T

= Datum der ersten Buchung [01.01.2016 |~ o 0120

& Dozent (1) a : i Di 12.01.2016

@ Endet zum |31.12.2016 |~ .

= Di 19.01.2016

§ Valeria Rohmer. AvZ. Konzen O [Anzahi | [-Opfion |~ Di 26.01.2016

Di 02.02.2016

Di 09.02.2016

Di 16.02.2016

© prosozial GmbH 2016




Hallo Stefan Grimmell lllaE.

BLOGS SAM-BURO ANWESENHEITEN IMPRESSUM

SAM

KONZENTRATIONSTRAINING 2016 Inhalt
Dieser Kurs vermittelt die Fahigkeit, die Aufmerksamkeit auf
Geplant wesentliche Aufgaben zu lenken. Das Lemen bildhaften
AvZ, Arbeitsvermittiung Zukunft Denkens zur messbaren Verbesserung der Gedachtnis-
56076 Koblenz Pfaffendorf Emser Strasse 10 leistung fiir Informationen unterschiedlicher Art sowie Tipps
zur Konzentrationssteigerung und Leistungsférderung werden

ebenfalls mit Hilfe praktischer Ubungen transportiert.

m,,., ... Uber die Online-
Veroffentlichung und

Buchbarkelt. ..

34

[pro_ .-
sozial
e ~
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— Anwesenheiten
Betrachtungszeitraum Marz 2016 Bemerkung
MaBnahme h5 So6| Mo7| Di8| Mi9 Do10 Fri1|Sa 12|So 13/Mo 14/ Di 15 Mi 16 Do 17 Fr 18| Sa 19| So 20/ Mo 21 Di 22| Mi 23| Do 2
» | @ Ostmann Vitali Konzentrationstraining 2016 A A
» Scheuren Rainer, Konzentrationstraining 2016 A A A
@ Schnipper Nina. Konzentrationstraining 2016 A A -
 Wilhelmi Peter, Konzentrationstraining 2016 N A A
Arbeitsvermittiung Zukunft WY b I h I
Arbeil mittlung durch inr tives B b g ¥ / (| IS In Zur

Z ERTIFIKAT Durchfthrung und
Aushandigung

Hiermit bescheinigen wir

Frau Nina Schnipper

die erfolgreiche Teilnahme am Kurs d e r Z e rt I fl kate .

Konzentrationstraining 2016

04.04.2016 - 29.07.2016

Der Teilnehmer verfigt Gber die Fahigkeit, die Aufmerksamkeit auf wesentliche Aufgaben zu lenken.
Durch bildhaftes Denken hat der Teilnehmer seine Gedachtnisleistung fir Informationen
unterschiedlicher Art messbar verbessert. Er verfigt Gber die Kenntnis mehrerer fir ihn geeigneter
parktischer Ubungen zur Konzentrationssteigerung und Leistungsférderung und hat diese erfolgreich

angewendet.
m
Unterschrift Wolfgang Schmitz

Pr‘:o:'g;l © prosozial GmbH 2016 35
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COMPIASS Sl ..
schafft das!

Integration von Fltchtlingen



l\\
N

sozial
;

Qo P"i'.‘

pui hivr,

...sieben...

&a Adeeba Sayed 22.06.1991

&# Flichtling: Adeeba Sayed 22.06.1991, Flicht

— 1

# FlichtlingshilfeMain-Taunus-Kreis

E.m-—]

|

¢ Ziele / Planung (5)

%@ Frau 5. lebt und arbeitet in Deutschland

Frau S. spricht gut deutsch

. Frau S. arbeitet in ihrem Beruf als Altenpfleg.

Frau 5. macht neue Bekanntschaften in Deu
Frau S. Sohn Sinan ist in einer Kinderbetreu .

3

Unterlagen (2)

B Medizinischer Behandlungsschein
B Aufenthaltsgestattung

Aufgaben (2)

#l Unterkunft zuweisen
o Unterkunft zuweisen

(= Termine (1)

© prosozial GmbH 2016

Hilfeplan

Ressource

crlarens
wiagGen

MNeutral

4 L g

Hemmnis Handlungsbedarf Priontat Detail
v o Parameter ~
itren nachladen

‘b Zimmer 102 ™ Hotel Zum Taubengrund 2
* = & o & Assessment

Arbeit
Kinderbetreuung

Qualifikation
Berufsausbildung
deutsch sprechen
deutsch verstehen
englisch sprechen
englisch verstehen

Persdnliches / Familie

Gesellschaftliche Integration

&4 Adeeba Sayed 22061991 |4# Adeeba Sayed 22 06 1991, Flichtingshilfe Main-

nicht gereget

Geselle, gewverblich - MW‘

*
*
*

kaum vorhanden

Adeeba Sayed 22 06.1991, Flic
11.01.2016 -
Teilnehmer: Adeeba Sayed 22

. 4

verantwortlicher Trager. prosozial Kundenbe

Zust . Andreas Jeworutzki

Hilfeempfanger ¥
HilfeAkte ¥
Dimensionen (3) R .

Vom Assessment Uber die Hilfeplanung zum Sprachkurs: comp.ASS 21 bietet

passgenaue, individuelle Hilfen zur Integration

durch professionelles Fallmanagement. Damit Sie ganzheitlich richtig helfen —
und nicht ,irgendwie®.
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Wer i1st in welcher Unterkunft. 115 von 115

Gebaude | Wohneinheit | Unterkunfisart | Belegtdurch | Ab
=] =] O] :
. %@ Wohnung... Privatwohnung 44 Malki Ha. .. 10.02.2016
. %@ Wohnung .. Privatwohnung & as-Said H...  05.01.2016
.. %4 Wohnung .. Privatwohnung 44 as-SadL... 05012016
.. ‘@ £\ _Frankf... Flachtlingsu... & Canan Ha. 02.03.2016
.. @ &1 Frankf .. Flachtlingsu... g4 Canan Ba.. 02.03.2016
. %421 Frankf . Flichtlingsu... g Abdallah... 16.12.2015
... %@ &1 Frankf .. Flachtlingsu... & Abdallah... 05.01.2016
.. %4 Z1 Frankf . Flachtlingsu... & Zeki Tarek...  17.12.2015
Fan .. %@ 21 Frankf .. Flichtlingsu... g ZekiYusuf .  17.12.2015
Fran .. %@ 2L Frankf . Flachtlingsu... g Hawi Ama..  10.02.2016
o Frankfuta /A 71 Frankf  Flichtlingsu... 44 Hawi Hail . 10.02.2016
%\ Beinhaltet (3) 2 Flachtlingsu... g4 Burhac Fa 18.05.2016
. Fluchtlingsu .. Allialah Es...  19.07 2016
&y Doppelbett XL 54 2016-01-06 Flachtlingsu .. a
&y Esstisch 90 x 1,70 15 2016-01-06 Fluchtlingsu ... .
By Sessel braun 622015-12-22 Lo E® \\/ohn- und Inventarmanagement mit
. Wohnung in...
% Frankfurte... fq &.Trankl... Wohnung in.. K(n)Oprhen! Alles ist clever und tbersichtlich miteinander
% Frankfurte .. 7 Z5 Frankf .. Wohnung in..
LT TR 3 s LT LR Vernetzt. Das ermadglicht eine flexible Abbildung und Abrechnung der

14

Unterbringung — auch gegenuber anderen Behorden oder Tragern.

© prosozial GmbH 2016
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Teilnehmerdokumentation
Kurs- und Seminarverwaltung
Projektmanagement
Organisationsmanagement

Arbeitgeber- und
Stellenmanagement

Casemanagement
Flichtlingsmanagement
Dokumentenmanagement

(Mobile) Zusammenarbeit im Team

Arbeitsorganisation
(Termine, Aufgaben, Schriftverkehr,
E-Mail- und Faxintegration)

eM@w — auch fur AGH

Anwesenheitserfassung,
Auszahlung und Abrechnung

Statistik und Controlling
Datenschutz und -sicherheit

Diverse Schnittstellen
(Fibu, Lobu, Zeiterfassung etc.)

und vieles mehr...




Sprechen Sie
uns an.

Wir beraten
Sie gerne.

Credits:

Fotos: prosozial GmbH; Fotolia.com

'ﬁr’guigl © prosozial GmbH 2016
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Christoph Spitzley
Geschaftsfuhrer

0261 201615-127
christoph.spitzley@prosozial.de

Raimund Weyrich
Kundenbetreuer

0261 201615-179
raimund.weyrich@prosozial.de

comp.ASS
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